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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Cookie tajékoztato

Hatalyos: 2024.09.01-t6/

Az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol széld 2011. évi CXII. térvény,
valamint Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (GDPR - altalanos adatvédelmi rendelet)
eldirasainak eleget téve, ezlton tajékoztatjuk az On éltal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel6 neve Duna Medical Center Kift.
Az adatkezeld cime 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 5.
e-malil info@dunamedical.com
Az adatkezel§ elérhetbségei telefon | +36 1 790 7070
honlap | www.dunamedicalcenter.org
Adatvédelmi tisztségviseld neve Crosssec Solutions Kift.
. - ks o E-mail: gdpr@crosssec.com
Adatvedelmi tisztsegviseld elerhatbscgel Levelezgésipcim: 7624 Pécs, Budai Nagy Antal utca 1. Tt.319.

Funkcionalis cookie-k

2/1. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
[IEIETJED idétartama

Cookie-azonosito A weboldal alapvet6 Jogos érdek - Ideiglenes cookie-k — az
IP cim mikddésének GDPR 6. cikk (1) adott bodngészési
biztositasa bekezdés f) munkamenet idétartamaig

maradnak a felhasznalo
eszkozén, azutan
torlédnek.

Allandé cookie-k —
egészen addig maradnak
a felhasznald eszk6zén,
amig manualisan ki nem
torli 6ket. (az egyes sitik
pontos lejaratardl a
bdngészési adatokban
tajékozodhat az érintett)

Kapcsolodo jogszabalyok

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Valasz | Profilalkotas rovid, érthetd leirasa
Nem [ ---

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Valasz ' Automatizmus rovid, érthetoé leirasa

Nem | -

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozést kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
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| Az érintett altal hasznalt eszkéz |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategoria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozok Komunaldata Kft 1161 Budapest, Rakoczi ut 17 Online id6pont foglalé rendszer -
(az adatkezelési MyDMC,

miiveletekhez Medio MedTech Zrt. 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 2 Online idépont foglalé
kapcsol6dé rendszer Medicall MyMedio,
technikai Unas Online Kft. 9400 Sopron, K&szegi ut 14. Webshop,

Web Hosting Kft. 9700 Szombathely,

feladatokat
e ada oxa Semmelweis Ignac utca 2 Weboldal tarhely - Webshark

végzdbk)
Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozé neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Kozos adatkezelés torténik:

Valasz _ Kozos adatkezel6 neve, székhelye
| Nem |

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A kezelt adatokhoz csak az adatkezel6 fér hozza és az illetékes munkatarsak
a feladataik ellatasa érdekében. Ezt jogosultsagkezelés biztositja.
Adatbiztonsagi intézkedés | A fizikai adatbiztonsagot biztonsagi szolgalat, elektronikus vagyonvédelmi
rendszer, biztonsagi kamerarendszer, beléptet6 kartyas rendszer és
jogosultsagi korlatozasok biztositjak. A szerverek tiizallé ajtéval védett
helyiségben vannak elhelyezve. A papir alapu dokumentumok zart
szekrényekben vannak tarolva, archivalas utan pedig korlatozott
jogosultsaggal hasznalhaté irattarban. ,

Az elektronikus adatkezelés érdekében a hasznalt informatikai eszkdzoket
tlzfal, virusvédelem és jelszavas, illetve lehet6ség szerint kétfaktoros
hitelesités védi. Tavoli hozzaférés kizarélag VPN kapcsolattal érhetd el.
Biztonsagi mentés készll a kezelt adatokrol. Az egyes rendszerekhez,
adatallomanyokhoz csak meghatarozott jogosultsaggal lehet hozzafémi. ,

Az adatkezel6 rendelkezik informaciobiztonsagi bels6 szabalyzattal, melynek
tartalmat rendszeresen oktatja a munkavallalok szamara.

Az Erintett jogai
A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek magyarazata

Tajékoztatashoz valé jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozddni a személyes
adatok kezelésének maodjarol

Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az
adatkezel6nél tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tdl az a rola tarolt személyes adatokat
Tiltakozashoz val6 jog - Amennyiben a jogalap jogos érdek vagy kézhatalmi jogositvany alapjan térténik, az
érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, azonban a tiltakozas nem jelenti adatainak azonnali
hatalyu torléseét

Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6t személyes adatai
kezelésére, az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt
személyes adatokat

Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési
folyamat manualis feliilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezeld az Erintetettre joghatassal jaré automata
dontéshozatalt alkalmazott.

Mérési és marketing cookie-k
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2/2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jo

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama

Cookie-azonositd A latogatok Az érintett Ideiglenes cookie-k — az adott

IP cim oldalhasznalati hozzajarulasa - bdngészési munkamenet id6tartamaig
szokasainak GDPR 6. cikk (1) maradnak a felhasznal6 eszkbzén,
elemzése, ezen bekezdés a) azutan torlédnek.
adatok felhasznalasa Allandé cookie-k — egészen addig
hirdetési, marketing maradnak a felhasznal6 eszkdzén,
tevékenység soran amig manualisan ki nem torli 6ket. (az

egyes sutik pontos lejaratardl a
béngészési adatokban tajékozodhat
az érintett)

Kapcsol6do jogszabalyok

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?
Profilalkotas rovid, értheto leirasa

Automatizmus rovid, érthetoé leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manualis, emberi beavatkozéast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az érintett altal hasznalt eszkoz |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:
Kategoria ' Cégnéyv, székhely, tevékenység

Adatfeldolgozdk Web Hosting Kft. 9700 Szombathely,

(az adatkezelési Semmelweis Ignac utca 2 Weboldal tarhely - Webshark,
miiveletekhez Google LLC. Google LLC, San Bruno,94043
kapcsolodd USA, California Weboldal analitika - Google Analytics
technikai

feladatokat

végzbk)

Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténo adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
Meta Platforms (Facebook, Instagram),USA,Privacy Policy
Data Privacy Framework,https://hu-hu.facebook.com/privacy/policy
https://www.dataprivacyframework.gov/list,anyavallalat hozzaférése,
Google LLC.,USA Adatvédelmi és Altalanos Szerzédési Feltételek
Data Privacy Framework,https://policies.google.com/privacy?hl=hu&fg=1
https://www.dataprivacyframework.gov/list,adattarolas

Ko6zos adatkezelés torténik:

Valasz | Kozos adatkezel6 neve, székhelye
Igen Meta Platforms (Facebook, Instagram) Meta Platforms Ireland Limited,4 Grand
Canal Square,
Grand Canal Harbour
Dublin 2, Ireland K6z6sségi média felllet - Facebook, Instagram
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Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A kezelt adatokhoz csak az adatkezel6 fér hozza és az illetékes munkatarsak
a feladataik ellatasa érdekében. Ezt jogosultsagkezelés biztositja.

A fizikai adatbiztonsagot biztonsagi szolgélat, elektronikus vagyonvédelmi
rendszer, biztonsagi kamerarendszer, beléptetd kartyas rendszer és
jogosultsagi korlatozasok biztositjak. A szerverek tiizallé ajtéval védett
helyiségben vannak elhelyezve. A papir alapu dokumentumok zart
szekrényekben vannak tarolva, archivalas utan pedig korlatozott
jogosultsaggal hasznalhaté irattarban. ,

Az elektronikus adatkezelés érdekében a hasznalt informatikai eszkdzoket
tlzfal, virusvédelem és jelszavas, illetve lehet6ség szerint kétfaktoros
hitelesités védi. Tavoli hozzaférés kizardlag VPN kapcsolattal érhetd el.
Biztonsagi mentés készil a kezelt adatokrol. Az egyes rendszerekhez,
adatallomanyokhoz csak meghatarozott jogosultsaggal lehet hozzafémni. ,

Az adatkezel6 rendelkezik informacidbiztonsagi belsé szabalyzattal, melynek
tartalmat rendszeresen oktatja a munkavallalok szamara.

Adatbiztonsagi intézkedés

Az Erintett jogai

A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozodni a személyes
adatok kezelésének maodjarol
Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az
adatkezel6nél tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzaféréshez valé jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tdl az a rola tarolt személyes adatokat
Térléshez, elfeledtetéshez valo jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges toriését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz6dés teljesitése, jogi kdtelezettség teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan térténik
Hozz&jarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok
torlését is, de amennyiben mas jogalap is tdmogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott
adatkezelési cél vonatkozasaban szlinik meg

személyes adatokat

Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezelét személyes adatai
kezeléseére, az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas id6tartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt

Automatikus déntéshozatal felllvizsgalatahoz valo jog - Az Erin;ettjogosult minden olyan adatkezelési
folyamat manuadlis felllvizsgalatat kérni, ahol az adatkezel6 az Erintetettre joghatassal jaré automata
doéntéshozatalt alkalmazott

3. Az alkalmazott siitik

A https://dunamedicalcenter.org oldalon

Cookie neve

Cookie
tipusa

Cookie forrasa

Adatkezelés
idétartama

A cookie célja, feladata

(lejarat)
XSRF-TOKEN Funkcionalis | dunamedicalcenter.org munkarr)el’n.et '”.Ete,.kt?len tamadasok
befejezéséig kiszlirése a weboldalon
felhasznal6 latogatasainak
. - . nyomonko&vetése, célzott
_fbp Hirdetési Meta (Facebook) 3 hénap hirdetések megjelenitése
céljabol
L . 1 év 1 hoénap 4 latogatok
_ga Analitikai Google Analytics nap megkillsnbéztetése
_ga_7B316RLHTP Analitikai Google Analytics 1 év1honap 4 Iatoga"tq_k . .
nap megkuldnbdztetése
_gat_UA-65344728-1 | Analitikai Google Analytics mun!<an,1ef1_et adatgydijtés korlatozasa
befejezéséig
_gat_gtag UA_ L . munkamenet sl o
65344728 1 Analitikai Google Analytics befejezéséig adatgydjtés korlatozasa
konverziok
_gcl_au Funkcionadlis | Google Analytics 3 hénap nyomonkdvetése és
tarolasa
_gid Analitikai Google Analytics 1 nap statlsz’t |I§a| adatok
generalasa
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cookie_level Funkcionalis | dunamedicalcenter.org | 1 év
gyors oldalbetoltés,
. egyszeri{ navigacio
dunamedicalcenter s . munkamenet gyszen 9 e
- Funkcionalis | dunamedicalcenter.org biztositasa, felhasznaléi

session befejezéséig tevékenység nyomon

kovetése

A https://medicall.cc/idopontfoglalas/duna-medical-
center/index?_gl=1*kfn83y*_gcl_au*OTY4MTAWNTI4L]E3MTk5MjcyNTg.* ga*NjEzODEXOTE3LjE20TkzNzQ3Nz
M.*_ga_7B316RLHTP*MTcyMDY4ODA40C41Ni4xLjE3MjA20DkyNTUuNjAuUMC43MDYO0Mjc4Njg.oldalon

Adatkezelés

Cookie neve Cookie forrasa idétartama

Cookie tipusa

A cookie célja, feladata

(lejarat)
felhasznal6i munkamenet
PHPSESSID Funkcionalis medicall.cc m““!(a”?ef‘.et létrehozéasa, allapotadatok
befejezéseéig e
tovébbitasa
felhasznalé latogatasainak
_fbp Hirdetési Meta (Facebook) 3 hénap nyomanovetege, Ce,IZ,Ott
hirdetések megjelenitése
céljabdl
_ga Analitikai Google Analytics :uaer;/ 1 honap 4 latogatok megkulonboztetése
_ga_7B316RLHTP Analitikai Google Analytics :1ae|:;/ 1 honap 4 latogatok megkulénboéztetése
_gat_UA-65344728-1 | Analitikai Google Analytics Lnunkanjer'wlet adatgydjtés korlatozasa
efejezéséig
_gcl_au Funkcionalis Google Analytics 2 hoénap 20 nap Ifon\{erz!ok nyomonkovetése
és tarolasa
_gid Analitikai Google Analytics 1 nap statlsz’t |I§a| adatok
generalasa
A

https://webshop.dunamedicalcenter.org/?_gl=1*16a5n33*_gcl_au*OTY4MTAwWNTI4LjE3MTk5MjcyNTg.*_ga*NjEz
ODExXOTE3LjE20TkzNzQ3NzM.*_ga_7B316RLHTP*MTcyMDY4ODA40C41Ni4xLjE3MjA20DkyNTUuNjAuMC4
3MDYO0Mijc4Njg. oldalon

Adatkezelés

Cookie neve Cookie tipusa Cookie forrasa idétartama A cookie célja, feladata
(lejarat)
webshop. munkamenet
UnasID Funkcionalis dunamedicalcenter . beagyazott suti sav kezelése
org befejezéseéig
.webshop. o e
UnasServiceProxylD | Funkcionalis dunamedicalcenter mun!<arr’1er’1.et w'ebsh’o’p mikodéseének
org befejezéseéig biztositasa
_ga Analitikai Google Analytics r::p;l 1 hénap 4 latogaték megkllonbdztetése
_ga_18B0OB04R3E Analitikai Google Analytics ;ae;;/ 1 honap 4 latogatok megkuldnboztetése
_gat_gtag_UA_ s . munkamenet e s
65344728 2 Analitikai Google Analytics befejezéséig adatgydijtés korlatozasa
_gcl_au Funkcionalis Google Analytics 3 hénap Ifon\{erz!ok nyomonkovetése
és tarolasa
_gid Analitikai Google Analytics 1 nap statisztikai adatok generalasa

Mi a cookie?

A cookie-k kis méretl, betliket és szamokat, k6zpontozast és egyéb, technikai karaktereket tartalmazé fajlok,
amelyek egyes weboldalak latogatasakor kertilnek tarolasra eszk6zén (szamitégép, mobiltelefon, tablet, okos TV
stb.). Ezek olyan, a weboldalak felhasznalasat seqité informatikai adatok, melyeket a webszerver kiild a felhasznald
béngészdéjének, a felhasznalé eszkbzén tarolédnak, és a béngész8 visszakiildi a szervernek minden az afelé
iranyitott kérés alkalmaval. Nem tartalmaznak futtathaté allomanyokat, virusokat, kémprogramokat és nem férnek
hozza a felhasznéalé mereviemezének adataihoz sem.
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A cookie-k éltalaban a kévetkezbket tartalmazzak: domain nevet, amire érvényes, a tarolasi idétartamot és a tarolt
értéket. Tobbek k6zdtt a felhasznald eszkbzének és béngészbjének felismerését teszi lehetéveé, igy a latogatod
igényeihez igazitott tartalom megjelenését, illetve az alapveté bdngészési funkcidkat, - pl. 6sszefiiggd
munkamenetek biztositasa - segitik el6. A felhasznalé anonimitasa mellett latogatottsagi statisztikak elkészitését is
tamogatjak.

A cookiek-ban nem tarolunk személyes azonositasra alkalmas adatokat, de a felhasznaloi élmény névelése
érdekében hasznalunk olyan, titkositott informaciokat, amelyek azokbol szarmaznak. Példaul segitenek nekiink a
hibak beazonositasaban és megoldasaban, vagy abban, hogy meg tudjuk hatarozni azon érdekes, kapcsolodd
termékek koérét, amelyekre szeretnénk felhivni figyelmét a honlapunk béngészése soran.

A weboldal miikbdéséhez feltétlentil szlikséges cookie-k, valamint az anonim latogatottsagi statisztikakat tamogato
slitik mar az elsé latogatas soréan betéltédnek. Ezt a felhasznélé nem tudja befolyasolni.

A felhasznal6i élmény nbvelése és a marketing tevékenység érdekében alkalmazott siitik csak a cookie értesité
~,dobozban” megadhatd hozzajarulas utan téltédnek be. Ez a hozzajarulas barmikor visszavonhaté a béngészé
vagy a weboldal lablécében talalhaté hivatkozas segitségével, vagy a "cookieconsent_status” tériésével.

Amennyiben a kés6bbiekben mégis valamilyen (rlapon — kifejezett hozzajarulasaval — kapcsolatba lép veliink egy
olyan weboldalunkon, ahol cookie-kat hasznalunk, el6fordulhat, hogy az (rlap megel6zését kdvetben tett
weboldallatogatasainak adatait ezen cookie-k segitségével megismerjiik. Ez a felhasznaloi élmény névelése
érdekében térténik.

Abban az esetben, ha elfogadta a cookie tajékoztatot a weboldalainkon, a tajékoztaté mindaddig nem jelenik meg
ujra, ameddig a bbngészé vagy a weboldal lablécében talalhaté hivatkozas segitségével nem térli a
"cookieconsent_status" cookie-t.

Amennyiben On ugy déntene, hogy korlatozna, blokkolna vagy téréiné egy weboldal éltal alkalmazott cookiek-at,
akkor ezt a béngészdbje segitségével megteheti. Mivel minden béngészé kiilénb6zd8, a cookiek-kal kapcsolatos
beallitasok megvaltoztatasérol tajékozédjon az On éltal hasznalt program Stgé meniijében (vagy mobiltelefonjanak
hasznalati atmutatojabdl).

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6hoz,
ugy az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
belil koteles valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400

+36 (1) 391-1410

http://naih.hu
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6. Birosagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informaciés Oonrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel® ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
adatkezel6 megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozo eldirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint
- a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt is megindithatja. A perben fél lehet az is,
akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatdésdg az érintett pernyertessége
érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az 4ltalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az
adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesdl a felelsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t
semmilyen médon nem terheli felel6sség.



